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Q.  언제까지 리스캔을 해야하나요?
A. KBS의 경우, 2019년 4월 14일 금요일 새벽 1시에 주파수가 변경됩니다.

이 시간 이후, 매뉴얼에 따라 반드시 리스캔을 하셔야 합니다.

Q. 리스캔데이 전에 취해야 할 조치가 있나요?
A. KBS를 시청하기 위하여 리스캔데이 이전에 취해야 할 조치는 없습니다.

2019년 4월 12일 금요일 새벽 1시 이후 리스캔을 해주셔야만 다시 정상적으로 KBS(44.1ch, 44.8ch) 시청이 가능합니다.

Q. 리스캔을 하는 방법이 뭔가요?Q. 리스캔을 하는 방법이 뭔가요?
A. 리스캔은 새로운 기기 또는 비품을 요구하지 않는, 매우 쉽고 간단한 절차입니다.

   1. 리모컨에서 Menu 버튼을 찾아 눌러주세요.

   2. 채널 설정 메뉴 (Channel Setup Menu) 로 이동하세요.

   3. 안테나 (Antenna) 또는 튜너 (Tuner) 항목에서 Air를 선택하세요.

   4. 자동 스캔 (Auto Scan) 또는 자동 (Auto) 를 실행하세요. 완료 후, 다시 정상적으로 KBS를 시청하실 수 있습니다.

모든 TV는 조금씩 다릅니다. 아래. 가장 대중적인 TV 

제조업체들의 고객 지원 센터로 갈 수 있는 링크가 첨부되어 

있습니다. 더 구체적인 정보를 원하시는 여러분께서는 해당 

TV 제조업체 이름을 클릭하세요.

- Channel Master Antennas     - Polaroid

- DISH Network DTVPAL       - Proscan

- Elemental- Elemental               - Samsung

- Funai                 - Sanyo

- Haier                 - Sceptre

- Hisense                - Sharp

- Hitachi                - Sony

- Insignia                - Symphonic

- Insignia NS-DXA1-APT       - TCL

- J- JVC                  - Toshiba

- LG                   - Vizio 

- Magnavox               - Westinghouse

- Panasonic               - Zenith

- Philips


